
Договор оферты 
 
https://etour.center ​ ​ ​ ​ ​ ​         редакция от 01.10.2025 

 

ООО “Скил Лайн. Интернет Технологии” (далее - “Администрация”) размещает 
настоящую публичную оферту в соответствии со ст. 435 и 437 Гражданского 
Кодекса Российской Федерации (далее – “Оферта”) с предложением 
юридическим лицам, действующим в лице представителя, заключить Договор 
на нижеследующих условиях: 

1.Термины 

1.1. В целях единого толкования и понимания, нижеприведенные термины 
используются в следующем значении: 
1.1.1. "Акцепт публичной оферты" – полное и безоговорочное принятие 
Пользователем условий настоящей публичной Оферты. 
1.1.2. "Договор" – возмездное соглашение между Администрацией и 
Пользователем, заключенное посредством Акцепта публичной Оферты. 
1.1.3. "Пользователь" – юридическое лицо, либо индивидуальный 
предприниматель, заключившее с Администрацией Договор на условиях 
настоящей публичной Оферты. Оферта не предназначена для физических лиц 
– потребителей. 
1.1.4. "Сайт" – веб-сайт, расположенный в сети Интернет по адресу 
https://etour.center.ru. 
1.1.5. "Сервис" – программное обеспечение, предоставляемое Администрацией 
для ввода, сохранения, накопления, удаления, обработки и передачи данных в 
другие информационные системы. 
1.1.6. "ГИС Электронная путевка (ГИС ЭП)" – государственный 
информационный ресурс, направленный на защиту прав туристов. 
1.1.7. "Десктопное приложение" – программное обеспечение, разработанное 
Администрацией для автоматизированных рабочих мест. 
1.1.8. "Токен" – уникальная цифровая символьная последовательность длиной 
от 64-х символов, которая формируется Администрацией на основании 
предоставленных выделенных регистрационных данных туроператора из ГИС 
“Электронная путевка” и используется для обязательной аутентификации 
подключающегося устройства как принадлежащего туроператору. 
1.1.9. "Заявка" или "Путевка" – электронная версия документа, 
информирующая о предоставлении услуг в сфере отдыха и туризма. 

 
2. Предмет договора и общие положения 

https://etour.skillline.ru/
https://etour.center.ru


2.1. Администрация обязуется предоставить Пользователю за вознаграждение 
право на использование Сервиса способами, предусмотренными настоящей 
Офертой. 

2.2. Пользователь вправе использовать Сервис путем эксплуатации его 
функциональных возможностей для ввода, сохранения, накопления, удаления, 
обработки и передачи данных в другие информационные системы. 

2.3. Пользователю запрещается: копировать или изменять код Сервиса; 
создавать производные программы; проникать в программное обеспечение с 
целью получения кода Сервиса; осуществлять продажу, сдачу в аренду, 
передачу третьим лицам каких-либо прав на Сервис, а также модифицировать 
Сервис, в том числе с целью получения несанкционированного доступа к нему. 

2.4. Право и способ использования, прямо не предусмотренные настоящей 
Офертой, не считаются предоставленными Пользователю. 

2.5. В случае нарушения Пользователем условий настоящей Оферты, в том 
числе условий об оплате настоящего Договора, Администрация имеет право 
блокировать доступ Пользователя к Сервису. 

2.6. Лицензия имеет следующие характеристики: 
​​2.6.1. Вид предоставляемой Пользователю в рамках настоящей оферты 
лицензии: неисключительная. 
​​2.6.2. Право на заключение сублицензионных договоров Пользователем: 
не предусмотрено. 
​​2.6.3. Лицензия действует на территории Российской Федерации. 

2.7. Пользователь получает доступ к Сервису через организуемый 
Администрацией безопасный канал подключения к персональному аккаунту. 

2.8. Пользователь обязуется обновлять персональные данные, 
предоставленные при регистрации, в случае их изменения; обеспечивать 
сохранность персональных данных от доступа третьих лиц; не передавать в 
пользование свой персональный аккаунт и/или токен своего персонального 
аккаунта третьим лицам. 

2.9. Администрация предоставляет Пользователю токен для доступа к своему 
персональному аккаунту в ГИС ЭП с использованием сервиса. 

2.10. Пользователь несет ответственность за передаваемые в процессе работы 
с сервисом данные в части их соответствия реальным сведениям. 

2.11. Администрация несет ответственность за целостность и безопасность 
передаваемых пользователем данных на участке от автоматизированного 
рабочего места (далее - АРМ) Пользователя до ГИС ЭП. 

2.12. Стороны не вправе ссылаться на незаключенность настоящего Договора 
при встречном предоставлении в порядке статьи 432 ГК РФ. 



2.13. Новая редакция Договора (Оферты) вступает в силу в день ее 
опубликования. 

2.14. Состав услуг, подробности состава, выбранные Пользователем тарифы и 
условия оплаты, состав отдельных услуг Администрации, Сервисов, их 
описание, условия оказания, срок предоставления, тарифные планы, 
технические, организационные, коммерческие и иные условия, если они не 
были указаны в настоящей Оферте, указываются Администрацией и доводятся 
до сведения Пользователей путем отдельного размещения на Сайте, либо 
путем уведомления Пользователя. 

2.15. Условия, связанные с оказанием услуг Администрацией, а также 
раскрытие условий настоящей Оферты, не указанное в тексте, могут быть 
размещены на Сайте и/или Сервисе. Пользователь акцептирует 
соответствующие условия (при взаимодействии с Сервисом/Сайтом), путём 
совершения конклюдентных действий, в частности посредством 
«click-wrap-соглашения» —путём нажатия соответствующих кнопок. 

 

3. Акцепт оферты 
3.1. Акцептом Договора-Оферты является факт оплаты Пользователем 
Договора, а также иные конклюдентные действия Пользователя или любое 
взаимодействие Пользователя с функционалом Сервиса в любом объеме, иное 
волеизъявление, исходя существа правоотношений Сторон. 

3.2. До Акцепта настоящей оферты Пользователь обязуется ознакомиться с ее 
содержанием. При наличии каких-либо сомнений в толковании условий 
настоящей Оферты Пользователь вправе до совершения Акцепта обратиться к 
Администрации с письменным запросом, в том числе посредством сети 
Интернет, или иным способом, исходя из существа правоотношений. В ином 
случае Пользователь не вправе ссылаться на незнание или неправильное 
понимание Оферты, за исключением случаев, прямо предусмотренных 
законодательством Российской Федерации. 

3.3. Администрация вправе по своему усмотрению создавать, изменять или 
отменять условия настоящей Оферты, если иное не предусмотрено 
императивными нормами законодательства РФ. Изменение настоящей Оферты 
производится путём размещения новой редакции на Сайте. Новая редакция 
Оферты применяется к договорам, заключённым (акцептованным) после даты 
её публикации. 

В отношении действующих договоров новая редакция Оферты 
рассматривается как предложение (оферта) изменить договор. Администрация 
направляет уведомление Пользователем не менее чем за 10 календарных 
дней до даты предполагаемого вступления изменений в силу по каналам 
деловой переписки, используемом Сторонами. 



Акцептом изменений признаётся оплата Пользователем следующего 
расчётного периода после получения уведомления о новой редакции Оферты 
или явное выражение согласия (нажатие кнопки «Согласен», продолжение 
использования Сервиса, и т.д.). 

Продолжение использования Сервиса после изменений также означает 
согласие Пользователя с обновленными редакциями Оферты размещенной 
Администрацией в сети Интернет. 

3.4. Совершая Акцепт, Пользователь подтверждает свою полную 
дееспособность. Акцепт не может считаться совершенным в случае, если 
совершен недееспособным лицом, а также лицом, не достигшим возраста 18 
лет (за исключением случаев приобретения дееспособности в полном объеме 
до достижения совершеннолетия — эмансипации). Риск совершения Акцепта 
недееспособным лицом или лицом, не достигшим совершеннолетия, лежит на 
законных представителях такого лица. 

3.5. Акцептом настоящей оферты Пользователь заверяет Администрацию о 
том, что передача персональных данных третьих лиц и самого Пользователя 
осуществляется при наличии письменного согласия указанных лиц (данные 
которых Пользователь предоставляет Администрации) на передачу их 
персональных данных с использованием программного обеспечения 
Администрации и третьих лиц. При этом Пользователь заверяет, что им 
получено письменное согласие в т.ч. и на обработку персональных данных 
Администрацией. Пользователь несет полную ответственность за 
передаваемые персональные данные и осведомление их владельцев о 
передачи данных третьим лицам, либо использование программного 
обеспечения третьих лиц для передачи данных.   

В случае предъявления к Администрации претензий третьих лиц и/или 
государственных уполномоченных органов касательно незаконной обработки 
персональных данных Администрацией без их согласия по вине Пользователя, 
Пользователь обязуется компенсировать Администрации все убытки, 
связанные с такими претензиями, причинёнными по вине Пользователя (в 
частности, в случае отсутствия у Пользователя согласия на обработку 
Администрацией персональных данных лиц, которые он передал 
Администрации. 

3.6. Администрация сообщает, что данная Оферта действует совместно с 
Политикой конфиденциальности и Согласием на ознакомление с материалами 
рекламного характера. Принимая условия настоящей Оферты, Пользователь 
также принимает все условия вышеперечисленных документов и подтверждает, 
что ознакомился и согласен с ними. 

3.7. В случае если вышеперечисленные документы противоречат Оферте, 
приоритет следует отдавать условиям настоящей Оферты. 

 



 
4. Стоимость услуг по подключению и использованию защищенного 
канала для передачи данных в ГИС “Электронная путевка” 

4.1. Стоимость каждого обязательства, исполняемого в соответствии с 
настоящей Офертой, определяется Администрацией в одностороннем порядке 
и доводится Пользователю в ходе взаимодействия. 

4.2. Актуальная информация сообщается до Акцепта Оферты, Акцепт не может 
считаться совершенным без предоставления необходимой информации, а 
Договор не может считаться заключенным. 

4.3. Администрация вправе в одностороннем порядке изменять стоимость 
оказываемых услуг, если такое изменение стоимости не нарушит императивных 
норм ГК РФ. 

4.4. Моментом исполнения обязательства Пользователя по уплате денежных 
средств в пользу Администрации считается момент поступления денежных 
средств на расчетный счет Администрации. 

4.5. Во исполнение Договора, Пользователь имеет право выбрать один из 
действующих тарифов на нижеследующих условиях: 

​​4.5.1. Наименование тарифа: Абонентский месячный. Стоимость 
подключения оплачивается единоразово и составляет 50 000 рублей для 
CRM-систем, с которыми уже реализована интеграция их разработчиками 
и не требуется дополнительных настроек и доработок для организации 
передачи данных. Для интеграции с прочими CRM-системами стоимость 
подключения определяется индивидуально в зависимости от вида 
CRM-системы, архитектуры развернутого у клиента решения и 
бизнес-процессов клиента. Абонентская плата: 20 000 рублей. Срок 
тарифа: 1 календарный месяц. Состав тарифа: доступ к API сервиса. 
​​4.5.2. Наименование тарифа: Абонентский годовой. Стоимость 
подключения оплачивается единоразово и составляет 50 000 рублей для 
CRM-систем, с которыми уже реализована интеграция их разработчиками 
и не требуется дополнительных настроек и доработок для организации 
передачи данных. Для интеграции с прочими CRM-системами стоимость 
подключения определяется индивидуально в зависимости от вида 
CRM-системы, архитектуры развернутого у клиента решения и 
бизнес-процессов клиента. Абонентская плата: 150 000 рублей. Срок 
тарифа: 1 календарный год. Состав тарифа: доступ к API сервиса. 
​​4.5.3. Наименование тарифа: Сезонный месячный. Стоимость 
подключения оплачивается единоразово и составляет 50 000 рублей для 
CRM-систем, с которыми уже реализована интеграция их разработчиками 
и не требуется дополнительных настроек и доработок для организации 
передачи данных. Для интеграции с прочими CRM-системами стоимость 
подключения определяется индивидуально в зависимости от вида 
CRM-системы, архитектуры развернутого у клиента решения и 



бизнес-процессов клиента. Абонентская плата: 6000 рублей + 
дополнительная тарификация в соответствии с пунктом 4.6 ежемесячно. 
Срок тарифа: 1 календарный месяц. Состав тарифа: доступ к API сервиса. 
​​4.5.4. Наименование тарифа: Сезонный годовой. Стоимость подключения 
оплачивается единоразово и составляет 50 000 рублей для CRM-систем, с 
которыми уже реализована интеграция их разработчиками и не требуется 
дополнительных настроек и доработок для организации передачи данных. 
Для интеграции с прочими CRM-системами стоимость подключения 
определяется индивидуально в зависимости от вида CRM-системы, 
архитектуры развернутого у клиента решения и бизнес-процессов клиента. 
Абонентская плата: 60 000 рублей + дополнительная тарификация в 
соответствии с пунктом 4.6 ежемесячно. Срок тарифа: 1 календарный год. 
Состав тарифа: доступ к API сервиса. 
​​4.5.5. Наименование тарифа: Ручной. Стоимость подключения 
оплачивается единоразово и составляет 25 000 рублей. Абонентская 
плата: 5000 рублей. Абонентская плата может вноситься ежемесячно  на 
протяжении всего срока действия договора зафиксированного в разделе 5 
настоящей оферты, либо в порядке предоплаты на три, шесть или 
двенадцать месяцев. В случае предоплаты стоимость абонентской платы 
составляет 14 250 рублей, 27 000 рублей или 51 000 рублей 
соответственно. Состав тарифа: доступ к сервису с предоставлением 1 
(одного) рабочего места.  
​​ 
​​Для организаций входящих в РСТ (Российский союз туриндустрии) 
стоимость подключения составляет 15 000 рублей. Абонентская плата 
составляет: 4250 рублей в месяц, а в случае предоплаты на три шесть или 
двенадцать месяцев 12 113 рублей, 22 950 рублей или 43 350 рублей 
соответственно. 

4.6. Условия тарификации по количеству отправляемых путевок в течении 1 
календарного месяца: 

​​4.6.1. Первые 100 заявок в течении 1-го календарного месяца: 80 рублей 
за заявку. 
​​4.6.2. С 101-ой по 200-ую заявку в течении 1-го календарного месяца: 70 
рублей за заявку. 
​​4.6.3. С 201-ой по 300-ую заявку в течении 1-го календарного месяца: 60 
рублей за заявку. 
​​4.6.4. С 301-ой и более в течении 1-го календарного месяца: 50 рублей за 
заявку. 
​​4.6.5. Счет выставляется 25-го числа каждого месяца за период с 25-го 
числа прошедшего календарного месяца по 24-е число текущего 
календарного месяца включительно. По письменному согласованию 
сторон период выставления счета может быть изменен. Факт согласования 
фиксируется дополнительным соглашением, подписанным обеими 



сторонами. Порядок расчета стоимости при изменении периоды 
выставления счета не изменяется и ведется по результатам каждого 
месяца работы индивидуально. 

 
4.7. Смена тарифа в рамках заключенного между Администрацией и 
Пользователем Договора возможна только путем заключения дополнительного 
соглашения к указанному Договору. Для заключения дополнительного 
соглашения к договору о смене тарифа, Пользователю необходимо подать 
письменное обращения/заявку на адрес электронной почты персонального 
менеджера из штата сотрудников Администрации с указанием желаемого 
тарифа и необходимой даты начала работы с новым тарифом. На основании 
заявки Пользователя Администрация производит перевод на новый тариф по 
факту оплаты межтарифной разницы Пользователем при переходе с тарифа 
ручного внесения данных на тариф для автоматизированных решений. При 
переходе с тарифа для автоматизированных решений на тариф ручного ввода 
разница в стоимости подключения не возвращается. 
 
4.8. Повторное подключение к сервису ETour после расторжения ранее 
подписанного Договора возможно только по факту подписания нового договора 
и оплаты полной стоимости подключения к сервису и абонентской платы. 
 
4.9. Для Пользователей, совершивших акцепт ранее действовавшей оферты, 
размещенной по адресу etour.skillline.ru до 1 октября 2025г и использующих для 
передачи данных десктопное приложение ETour с подключенным тарифом 
ручного ввода, тарификация не изменяется и остается прежней в соответствии 
с условиями акцентированной ранее оферты. 

5. Дополнительные услуги 

5.1. Дополнительные услуги, изложенные ниже в рамках текущего раздела 
Договора оферты предоставляются Администрацией, а также партнерами 
администрации на основании акцепта настоящей оферты клиентом по его 
письменному обращению. 
 
5.2. Список дополнительных услуг: 

5.2.1. Выполнение работ по настройке ПО и регистрации аккаунта 
Администратора ИБ в ГИС Электронная путевка. Стоимость услуги 
составляет 7000 (семь тысяч) рублей, НДС не облагается в соответствии 
со ст. 346.11, п. 2, части II Налогового Кодекса Российской Федерации. В 
состав услуги входит: 

-​ Установка приобретенного Вами предварительно программного 
обеспечения по защите информации (Крипто ПРО / Secret Net 
Studio и пр.).  

-​ Экспорт сертификата ЭЦП 

http://etour.skillline.ru


-​ Регистрация экспортированного сертификата в ГИС Электронная 
путевка (продуктивный стенд) 

-​ Регистрация туроператора в продуктивном стенде ГИС 
Электронная путевка, подключение доступа в ЛК администратора 
информационной безопасности в ГИС Электронная путевка 

-​ Авторизация в ЛК и создание нового пользователя с ролью 
"администратор туроператора" в ЛК администратора 
информационной безопасности в продуктивном стенде ГИС 
"Электронная путевка" 

 
Стоимость программного обеспечения не входит в стоимость указанной 
услуги. 
 
5.2.2. Загрузка обновленного сертификата электронной цифровой подписи 
клиента на портале ГИС “Электронная путевка”. Стоимость услуги 
составляет 2000 (две тысячи) рублей, НДС не облагается в соответствии 
со ст. 346.11, п. 2, части II Налогового Кодекса Российской Федерации. Для 
оказания услуги Пользователю необходимо иметь ПК с предустановленной 
программой “Крипто Про CSP”, а также носитель с обновленной 
электронной цифровой подписью. 
 
5.2.3. Подготовка и пересылка документов в рамках взаимодействия с 
клиентом, включая договора, счета, акты, дополнительные соглашения и 
прочие документы регламентирующие взаимоотношения сторон, на 
бумажном носителе. Стоимость услуги составляет 800 рублей без учета 
тарифных ставок на доставку Почты России. По согласованию Сторон 
доставка документов может осуществляться логистическими компаниями, 
представленными в Калининградской области по применяемым данными 
компаниями тарифным ставкам.  

 
 

6. Срок действия договора 

6.1. Настоящий Договор вступает в силу с даты его Акцепта и заключается на 
неопределенный срок. 

6.2. Расторжение (прекращение действия) настоящего Договора означает, в том 
числе, прекращение действия всех приложений, дополнительных соглашений и 
иных документов к нему, если иное не предусмотрено в соответствующих 
приложениях и дополнительных соглашениях (иных документах) к Договору. 

6.3. Администрация вправе в одностороннем внесудебном порядке отказаться 
от Договора, уведомив Пользователя за 10 календарных дней до отказа. 
Договор считается прекращенным по истечении указанного срока 
(включительно). 



6.4. Администрация вправе: 
​​6.4.1. Временно приостановить исполнение Договора по техническим, 
технологическим или иным причинам, препятствующим его исполнению, 
на время устранения таких причин. 
​​6.4.2. Приостановить исполнение Договора в одностороннем внесудебном 
порядке при нарушении Пользователем иных обязательств, принятых в 
соответствии с Офертой в порядке ст. 328 ГК РФ. 

 

7. Основные положения о порядке предоставления услуг и условиях 
предоставления 

7.1. Оказание услуг осуществляется с момента Акцепта настоящей оферты 
пользователем на основании оплаты выставленного Администрацией счета. 
 
7.2. Доступ к сервису предоставляется начиная с первого дня после оплаты 
пользователем полученного счета. Для осуществления передачи данных и 
успешного использования предоставленного канала связи необходимо 
обязательно иметь личный кабинет, зарегистрированный на платформе ГИС 
“Электронная путевка” 
 
7.3. Отсутствие личного кабинета на платформе ГИС “Электронная путевка” у 
пользователя не имеет влияния на предоставляемую ему услугу по 
организации канала передачи данных в ГИС “Электронная путевка” и не может 
рассматриваться пользователем как повод для отсрочки абонентского платежа 
до момента регистрации указанного личного кабинета. 
 
7.4. Пользователь обязуется предоставить Администрации информацию, 
сведения и материалы, необходимые для оказания Услуг по настоящему 
Договору в течении 3 (трех) рабочих дней с момента получения 
соответствующего запроса от Администрации по электронной почте или 
средствами электронного документооборота. 
 
7.5. В случае нарушения Пользователем сроков оплаты, Администрация вправе 
не приступать к оказанию Услуг или приостановить их оказание до полного 
исполнения Пользователем своих обязательств по оплате. 
 
7.6. Администрация вправе не приостанавливать оказание услуг в случае 
отсутствия письменной заявки или обращения от пользователя. В таком случае 
оказание услуги считается исполненным в дальнейшем с надлежащим уровнем 
качества и без наличия каких-либо претензий со стороны Пользователя. 
Долговые обязательства в виде ежемесячных абонентских платежей 
продолжают накапливаться до полного исполнения Пользователем своих 
обязательств по оплате. 



 
7.7. Администрация обязана посредством электронной почты 
проинформировать Пользователя о приостановлении оказания Услуг до 
подписания Сторонами соответствующего дополнительного соглашения к 
настоящему Договору в следующих случаях: 

7.7.1. Увеличение стоимости оказания Услуг по настоящему Договору в 
связи с уточнением и/или изменением требований Заказчика к 
оказываемым Услугам; 
7.7.2. Непригодность или недоброкачественность предоставленных 
Пользователем необходимых для выполнения обязательств по 
настоящему Договору сведений; 
7.7.3. Возникновение риска неблагоприятных для Пользователя 
последствий ввиду оказания Услуг в рамках настоящего Договора; 
7.7.4. Иные обстоятельства, не зависящие от Администрации, но 
приводящие к некачественному оказанию Услуг. 

 
7.8 Порядок и условия оказания услуг.  
 

7.8.1. Оказание услуги любого формата из перечня предоставляемых 
Пользователям услуг, зафиксированного в п.4 и 5 настоящего Договора 
осуществляется на основании предварительной письменной заявки или 
обращения Пользователя на адрес электронной почты персонального 
менеджера из штата Администрации 

 
7.8.2. Оказание услуги осуществляется только после оплаты 

пользователем выставленного Администрацией счета в полном объеме и в 
установленные сроки 

 
7.8.3. Оказание услуг Администрацией пользователю возможно только 

после Акцепта настоящего Договора пользователем, выраженного в 
подписании полученного счета-оферты и его оплаты.  

 
7.8.4. Для оказания Администрацией услуги по подключению к 

платформе ГИС “Электронная путевка” и передачи данных Пользователь 
получает дополнительно пакет документов, в том числе сформированный 
Договор на подключение, который должен быть подписан как Администрацией, 
так и Пользователем. В случае если у Пользователя уже был ранее 
зарегистрирован личный кабинет в ГИС “Электронная путевка”, ему 
необходимо направить комплект документов, предоставляемый 
Администрацией в адрес службы поддержки ГИС “Электронная путевка”. 
Актуальный адрес электронной почты поддержки ГИС “электронная путевка” 
Пользователь может дополнительно уточнить у персонального менеджера из 
штата Администрации. 

  



7.8.5. Все юридически значимые документы, регулирующие 
взаимоотношения Пользователя и Администрации, передаются 
Администрацией Пользователю с использованием средств электронного 
документооборота, либо, в случае отсутствия у пользователя подключенного 
электронного документооборота, направляются на бумажном носителе 
почтовым отправлением. При этом Пользователь обязуется направить 
Администрации по 1-му экземпляру каждого полученного документа с 
обязательной подписью руководителя организации и печатью. 

 
7.8.6. Пересылка документов на бумажном носителе является 

дополнительной услугой, которая может быть оказана Пользователю на 
коммерческой основе с учетом тарифов Администрации и почтовых/курьерских 
служб, включая обратную пересылку подписанных Пользователем документов. 

 
7.8.7.  Для организации подключения к ГИС “Электронная путевка” 

обязательными к заполнению Пользователем являются “Акт соответствия 
требованиям защиты информации” и “Акт настройки средств защиты на 
автоматизированном рабочем месте”. Формы указанных документов 
предоставляются Пользователю Администрацией. 

 
7.8.8. После регистрации личного кабинета в ГИС “Электронная  путевка” 

Пользователь обязуется создать в указанном личном кабинете учетную запись 
пользователя с правами “администратор туроператора”. В случае если такая 
учетная запись у Пользователя уже создана, создавать дополнительную 
аналогичную запись не требуется. Для осуществления передачи данных в ГИС 
“Электронная путевка” Пользователь передает Администрации логин и пароль 
сформированной учетной записи по данным которой будет производиться 
аутентификация соответствия пользователя при подключении передаче данных 
в ГИС “Электронная путевка” 

 
7.8.9. Полученные от Пользователя логин и пароль учетной записи с 

правами “администратор туроператора” хранятся в системе Администрации в 
зашифрованном виде. На основании указанных данных Администрация 
формирует уникальный токен, который используется для аутентификации 
Пользователя в системе Администрации при подключении к предоставляемому 
Администрацией защищенному каналу. 

 
7.8.10. В случае изменения логина и/или пароля  учетной записи с 

правами “администратор туроператора”  Пользователю необходимо передать 
обновленные логин и/или пароль Администрации, поскольку в противном 
случае подключение к защищенному каналу будет технически невозможно. 
 

8.Ответственность сторон 



8.1. Стороны несут ответственность за последствия собственных действий в 
соответствии с действующим законодательством Российской Федерации. 

8.2. Вся информация предоставляется в исходном виде, без гарантий полноты 
или своевременности, без иных, явно выраженных или подразумеваемых 
гарантий. Доступ к Сервису, а также использование его содержимого 
осуществляются исключительно по усмотрению и под ответственность 
Пользователя. 

8.3. Пользователь осознает, что все материалы Сервиса или любая их часть 
могут сопровождаться рекламными материалами. Пользователь согласен с 
тем, что Администрация не несет какой-либо ответственности и не имеет 
каких-либо обязательств в связи с этим. 

8.4. Ответственность Сторон по Договору ограничена ценой настоящего 
Договора, Сторона не вправе предъявить иной Стороне требование 
стоимостью свыше цены Договора (если иное не установлено императивными 
нормами законодательства Российской Федерации). 

8.5. Пользователь заверяет Администрацию о достоверности предоставляемой 
информации. 

8.6. Пользователь обязуется не использовать программное обеспечение (и 
иной код) для автоматизированного сбора информации и (или) взаимодействия 
с Сервисом, в ином случае Пользователь обязан возместить Администрации 
убытки, причиненные указанными действиями, в полном объеме. 

8.7. Пользователь при взаимодействии с Администрацией обязуется не 
распространять информацию, которая направлена на пропаганду войны, 
разжигание национальной, расовой или религиозной ненависти и вражды, а 
также иной информации, за распространение которой предусмотрена 
уголовная или административная ответственность. 

 
9. Разрешение споров 

9.1. Все споры и разногласия, которые могут возникнуть между сторонами по 
настоящему договору, будут разрешаться путем переговоров по 
законодательству Российской Федерации. 

9.2. Спорные вопросы, не урегулированные сторонами в досудебном порядке, 
подлежат разрешению в суде по следующим правилам подсудности: 

​​9.2.1. Спор, подведомственный арбитражному суду и относящийся к 
компетенции арбитражного суда, подлежит рассмотрению в арбитражном 
суде по месту нахождения Администрации. 
​​9.2.2. Спор, подведомственный суду общей юрисдикции и относящийся к 
компетенции суда общей юрисдикции, подлежит рассмотрению в суде 
общей юрисдикции по месту нахождения Администрации. 

 
10. Форс-мажорные обстоятельства 



10.1. Стороны освобождаются от ответственности за частичное или полное 
неисполнение обязательств по настоящему Договору, если это неисполнение 
явилось следствием возникших после заключения настоящего Договора 
обстоятельств непреодолимой силы, которые Стороны не могли предвидеть 
или предотвратить. 

10.2. Стороны признают форс-мажорными следующие обстоятельства: 
​​10.2.1. Пожар, наводнение, землетрясение и другие стихийные бедствия. 
​​10.2.2. Война и разного рода военные действия. 
​​10.2.3. Действия государственных надзорных и законодательных органов 
различных уровней, если такие действия не вызваны прямой виной 
Администрации. 
​​10.2.4. Природные явления и стихийные бедствия, если они 
препятствуют исполнению Договора. 
​​10.2.5. Массовые эпидемии и пандемии, если они препятствуют 
исполнению Договора. 
​​10.2.6. Другие обстоятельства, возникшие не по вине Сторон, но 
имеющие влияние на установленные Договором сроки и порядок 
исполнения обязательств (включая издержки и непосредственно 
возможность исполнить обязательства). 

10.3. При наступлении обстоятельств, указанных в настоящем разделе, 
каждая Сторона должна в течение 2-ух календарных дней известить о них 
другую Сторону. Извещение должно содержать данные о характере 
обстоятельств, а также официальные документы, удостоверяющие наличие 
этих обстоятельств и, по возможности, дающие оценку их влияния на 
исполнение Стороной своих обязательств по настоящему Договору. 

10.4. Если Сторона не направит или несвоевременно направит извещение, 
то она обязана возместить второй Стороне понесенные ею убытки, если 
только невозможность направить извещения не была вызвана 
форс-мажорными обстоятельствами. 

10.5. В случаях наступления обстоятельств, предусмотренных настоящим 
разделом, срок выполнения Стороной обязательств по настоящему Договору 
отодвигается соразмерно времени, в течение которого действуют эти 
обстоятельства и их последствия. 

10.6. Если обстоятельства, указанные в настоящем разделе, и их 
последствия продолжают действовать более 1-го календарного месяца 
Стороны проводят дополнительные переговоры для выявления приемлемых 
альтернативных способов исполнения настоящего Договора. 
 

11. Права на результаты интеллектуальной деятельности 

11.1. Все исключительные права на объекты интеллектуальной собственности, 
доступные на всех ресурсах Оферента, являются объектами исключительных 



прав Оферента и/или других правообладателей, на основании отдельных 
соглашений с Оферентом. 

11.2. Отчуждение (продажа) исключительных прав не является предметом 
Договора. 

11.3. Использование информационных, аналитических материалов и иных 
материалов, баз данных, размещенных на Сайте, Платформе и/или Сервисах 
Оферента, путем копирования (воспроизведения) указанных материалов, а 
также входящих в их состав элементов дизайна, программ для ЭВМ и баз 
данных, их декомпиляция, модификация и последующее распространение, 
публичный показ, доведение до всеобщего сведения (кроме сведений, 
предоставленных самим Пользователем), либо предоставление доступа к 
указанным материалам третьим лицам, строго запрещены, если иное не 
предусмотрено Договором или соглашением с Пользователем. В случае 
нарушения указанного пункта, а также в случае нарушения Пользователем п. 
3.1.7., Оферент имеет право взыскать с Пользователя штраф в размере 500 
000 (пятьсот тысяч) рублей, а также убытки, причинённые таким нарушением. 

11.4. Сайт, Платформа и Сервисы Оферента могут содержать ссылки на сайты 
третьих лиц, рекламные баннеры и интеграции. Указанные сайты, реклама и их 
контент не проверяются Оферентом на соответствие достоверности, полноты, 
законности и т.п. Оферент не несет ответственности за любую информацию, 
материалы, размещенные на сайтах третьих лиц, к которым Пользователь 
получает доступ в связи с использованием сайта или ресурсов Оферента. 

11.5. Ссылка на сайт третьих лиц, услугу, продукт и любую информацию 
коммерческого или некоммерческого характера, размещенная на сайте или 
ресурсах Оферента, не является одобрением или рекомендацией данных 
продуктов, работ, услуг Оферентом, если это прямо не указывается 
Оферентом. 
 

12. Заключительные положения 

12.1. В случае признания недействительным какого-либо положения 
настоящего Договора, остальные его положения не утрачивают свою силу. 

12.2. Если иное прямо не предусмотрено Договором, ничто в Договоре не 
может пониматься как установление между Сторонами агентских отношений, 
отношений товарищества, отношений по совместной деятельности, 
отношений личного найма, либо каких-то иных отношений, прямо не 
предусмотренных Договором. 

12.3. Обо всех изменениях своего местонахождения или банковских или 
юридических реквизитов, а равно других обстоятельств, имеющих значение 
для надлежащего исполнения настоящего Договора, Стороны обязаны 
извещать друг друга незамедлительно. 



12.4. В случае изменения каких-либо сведений о Стороне в период действия 
настоящего Договора, такая Сторона обязуется уведомить об этом другую 
Сторону в течение 5 календарных дней, в противном случае, все связанные 
с отсутствием такого уведомления риски Сторона несет самостоятельно. 

12.5. Принимая настоящую Оферту, Стороны подтверждают, что: 
​​12.5.1. Ознакомились с Договором и им понятны значения используемых 
в Договоре терминов, слов и выражений согласно их 
нормативно-правовому определению или толкованию, указанному в 
Договоре; 
​​12.5.2. Заключают Договор добровольно и согласны с его условиями; 
​​12.5.3. Имеют право на самостоятельное совершение сделки (в 
частности, заключение Договора) и действий, предусмотренных 
Договором. 

 
 
 

13. Реквизиты Администрации 

ООО «Скил Лайн. Интернет Технологии» 

Юридический адрес: 236022, Калининградская область, г.о. Калининград, 
ул. Уральская, д. 18, помещ. 420, помещ. 4 

Фактический адрес: 236022, г. Калининград,ул. Уральская, д. 18, эт. 4, оф. 6 

ИНН: 3906390130 

ОГРН: 1203900003933 

Р/с: 40702810002500056247 в ООО "Банк Точка" 

К/с: 30101810845250000999 

БИК: 044525104 
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